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План семинара

� Введение

� Актуальность и место применяемых инструментов

� Инструмент ОЕЕ\OPE

� Структура себестоимости и KPI Tree
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Предпосылки

� Вопросы повышения эффективности 

предприятий и проектов становятся только 

актуальнее

� Концепция LEAN все больше 

распространяется в России как система 

знаний для принятия решений



3

Термин «Бережливое производство» уже устоялся

� Постоянное стремление к устранению всех 

видов потерь

� Каждый сотрудник вовлечен в оптимизацию 

бизнеса

� Максимальная ориентация на потребителя

Концепция управления предприятием



4

Бережливое производство в России и США

Источник: ИКСИ – 2006 год
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Распространение LEAN в России
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20%

Имели опыт
70%
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География LEAN в России

Система Срок внедрения

Точно вовремя (канбан) 10 лет - Тойота, 20 лет - поставщики

5S (Упорядочение) 1,5–2 года

TQM (Управление 

качеством)
3–10 лет

TPM (Уход за 

оборудованием)
3–10 лет

Кайдзен 5–10 лет
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Место рассматриваемой темы в системе знаний\ценностей

6 Sigma
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TQM

VSM
KANBAN

(JIT)
SMEDTPM
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потребителя
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Почему в «проектном и операционном»?

� Есть целеполагание

� Есть потери

� Есть персонал и мотивация

� Существующие производственные системы 

используются для выполнения проектов

� Системы проектного управления содержат потери
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Треугольники проекта и эффективности – много общего

Quality
(Качество)

Money
(Деньги)

Inventory
(Запасы)

Flow Time
(Время в потоке)

Flow Rate
(«Производительность»)

Scope, Feature
(Объем работ)

Time, Schedule 
(Время)

Cost, Budget 
(Затраты)

KPI Tree \ OEE \ OPE

ОПЕРАЦИОННЫЙ ТРЕУГОЛЬНИКПРОЕКТНЫЙ ТРЕУГОЛЬНИК

• Start up

• Уникальное 

произведение

искусства



9

Суть подхода к общей эффективности оборудования (ресурса)

30
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55

100

Брак/

Дефекты

Чистое 

оперативное 

время

Потенциал 

улучшений 

> 3х

OEEИсправление 

дефектов

Доступное 

время
Снижение 

скорости

АварииПлановое ТОКалендарное 

время

Потери 

времени
Потери

производительности
Потери
качества

Доступность

55%
Производительность

82%

Качество

67%
Х Х =

ОЕЕ
30%
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Пример расчета ОЕЕ пассажирского самолета

OEE

25%

Непроданные 

места

10%

Время 

в рейсе

35%

Следование 

к гейту

2%

Приземление

3%

Время для 

полетов

40%

Простой 

у гейта

20%

Плановое ТО

40%

Календарное 

время

365*24ч.
=100%
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Инструменты LEAN
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45

55

100

Брак/

Дефекты

Чистое 

оперативное 

время

Потенциал 

улучшений 

> 3х

OEEИсправление 
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время
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АварииПлановое ТОКалендарное 

время

SMED TPM

Устранение

потерь TQM, 6 Sigma
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Модель Du Pont в качестве KPI Tree верхнего уровня

• Разработана около 

ста лет назад в 

компании Du Pont

• Данная концепция 

получила название 

value driver tree

• Помогает визуально 

и прозрачно 

определить рычаги 

влияния на конечный 

финансовый 
результат компании

• Включает метрики 

рентабельности, 

оборачиваемости и 
левериджа
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Структура себестоимости на перевозке ж/д транспортом за год

млн. руб.

1100

350 290
160

30 70

ФОТ Энергозатраты
ТМЦ на 

технологию Ремонты Услуги Прочее

Технологи
48%

Ремонтники
43%

Управление
4%

Прочий
5%

Э/э
88%

Прочее
12%



14

Краткое описание цикла ж/д транспортировки

Погрузка Движение Разгрузка Движение

Количество вагонов Расстояние (плечо) Количество вагонов Расстояние (плечо)

Емкость кузова Скорость Скорость

Кол-во погрузок / цикл

Длительность погрузки Время движения Длительность выгрузки Время движения

Холостое потребление э\э Активное потребление э/э Холостое потребление э\э Активное потребление э/э

60 мин 30 мин 30 мин 30 мин

150 мин
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10#

Кол-во вагонов в 

составе

V потребления э/э

на холостой ход
мин

t на холостой ход

0%0var

2020кВт

P потребляемая

на холостом ходу

ЖДЦ

-22%-67var

233300МВт*ч

0%0

t выгрузки вагона

мин 3 2

var -1 -33%

ЖДЦ

t погрузки вагона

мин 6 5

var -1 -17%

var

10

V состава

тонн 10 10

var 0 0%

V плановый 

перевозки в год
тонн 100 000 100 000

var 0 0%

90 70

var -20 -22%
ЖДЦЖДЦ

Количество рейсов 

в год
# 10 000 10 000

var 0 0%
ЖДЦ

t на холостой ход

ч 15 000 11 667

var -3 333 -22%

Плечо 

км 10 10

var 0 0%

Скорость движения

км/ч 20 20

var 0 0%

ч 10 000 10 000

var 0 0%

ЖДЦ

P потребляемая

при движении
кВт 1 000 1 000

var 0 0%

t движения в год
V потребления э/э

при движении
МВт*ч 10 000 10 000

var 0 0%

V потребления э/э

МВт*ч 10 300 10 233

var -67 -1%
ЖДЦЖДЦ

Стоимость э/э в 

2014 году
руб/кВт*ч 2,0 2,0

var 0 0%

Затраты э/э

млн. руб 21 20

var 0 -0,6%

KPI Tree статьи затрат «Электроэнергия»

2 млн. руб.

Х

+

Х

+

Х

Х

Х

/

/
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KPI Tree статьи затрат «Фонд оплаты труда»

12,0

ФОТ
Количество 

машинистов
млн.руб 8,4 7,2 руб 14,0

ЖДЦ ЖДЦ ЖДЦ
var 0 -13%var -1,2 -14,3% var -2 -14%

час 2,5 2,2 мин 60 60

Средняя заработная 

плата
руб 50 000 50 000

var 0 -13% var 0 0%var 0 0%

var 0 0%

час 12 12

ЖДЦ

Длительность смены

ЖДЦ

var 0 0%

тонн 10 10

var 0 0%

# 10 10

ЖДЦ

Кол-во вагонов в 

составе

var -1 -33%

730

var 0 0%

Коэффицент 

подмены 
# 1,2 1,2

var 0 0%

ЖДЦ

V плановый 

перевозки в год
тонн 100 000 100 000

var 0 0%

Производительность 

электровоза

чел 4 4

var 0 0%

Кол-во 

электровозов
# 2,9 2,5

Численность в 

бригаде

t выгрузки вагона

мин 3 2

ЖДЦ

t рейса

ЖДЦ

V состава

t движения

t погрузки вагона

мин 6 5

тонн/см 48 55

var 7 15,4%

Количество смен в 

год на 1 электровоз
# 730

Скорость движения

км/ч 20 20

var 0 0%

var -1 -17%

Плечо 

км 10 10

var 0 0%

73 млн. руб.

Х

Х

Х

/

/

Х

/ +

+

+

Х

/
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Примеры использования инструментов в проектах и процессах

� Добыча и переработка

� Строительные, девелоперские проекты

� Логистика и транспорт

� Банковские процессы (например, процедура одобрения кредита)

� ИТ (выделенные специалисты (дизайн, администратор СУБД), контакт-центры)

� и другие
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Back in USSR


