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 Учебный проект 

«Предоставление интернет-услуги»
1. Сведения о проекте

Фирма «ITресурс» существует с июня 1992 г. В первые годы своей деятельности основное внимание уделялось школам и ПТУ области в вопросах внедрения в учебный процесс компьютерных технологий. В последующем сфера деятельности значительно расширилась, и сейчас фирма предоставляет своим клиентам целый спектр компьютерных услуг и активно участвует в государственных тендерах. В состав компании входит несколько функциональных подразделений, один из которых занимается предоставлением Интернет-услуг для населения.
С целью повышения репутации фирмы предлагается реализовать телекоммуникационный проект по предоставлению интернет-связи в 9 микрорайоне, который приобрел название - «Красная деревня». Район построен специально для государственных служащих, переезд которых связан с переносом столицы. По роду занятий жители испытывают потребность в подключении к интернету. 
При успешной реализации проекта фирма будет иметь постоянный доход (абонентская плата), повысится реализация компьютерного и сетевого оборудования, а также возрастет значимость фирмы в деловых кругах. Как видно проект обладает весомым коммуникационным, информационным, имиджевым и коммерческим эффектом. 

Руководством компании было принято решение о предоставления интернет-услуг в пилотной зоне 9 микрорайна, т.е. выбирается конечное число пользователей из желающих для тестирования. В результате исследования эффективности необходимо принять решение о внедрении системы на уровне всего района.

Вы - профессиональный Менеджер проекта – приглашены возглавить этот проект. 

На реализацию этого проекта Вам будет предоставлено 2 месяца. Пожелание руководства компании реализовать проект в кратчайшие сроки.

Первое, что Вам нужно сделать, это составить подробный оптимальный план проекта и представить Руководству общую стоимость проекта.

Для исполнения работ проекта требуется сформировать проектную команду, в которую могут входить как сотрудники фирмы, так и приглашенные работники. Следовательно, Вы для реализации этого проекта должны будете прибегнуть к использованию работников двух типов: временных работников, т.е. привлечённых из других компаний сотрудников, и собственных сотрудников фирмы, работающих на проекте по индивидуальным контрактам.

Одним из условий проекта является необходимость согласования различных этапов с государственными службами.

2. Организационная структура проекта
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3. Ресурсный план

Для реализации проекта Вам необходимы исполнители работ следующих квалификаций:

· Юрист

· Инженер

· Техник

Из числа работников предприятия Вам предоставляется каждой квалификации по одному человеку. 

При необходимости имеется возможность привлечения дополнительных работников любой квалификации со стороны. Количество привлечённых сотрудников ничем не ограничивается, кроме условия не превышения бюджета проекта, учитывая сумму оплаты их труда (ставки оплаты привлечённых сотрудников см.п.3).

Исполнители проекта должны работать 8 часов в день, 5 дней в неделю и никогда не работать по выходным. Очевидно, что ни один из этапов проекта не может быть начат без наличия достаточного для его реализации количества работников. 

Любой исполнитель в один момент времени может быть занят только на одной работе.

· Организационные работы и закупка оборудования требуют участия юристов и инженеров на протяжении всех работ.

· Технические и Аналитические работы требуют квалификации техников и инженеров. 

Исключения составляют:

· Принятие решения о вводе в эксплуатацию. В этом мероприятии участвуют все задействованные в проекте исполнители.

4. Финансовые вопросы

Предприятие придерживается жесткой политики в области финансирования. Все затраты осуществляются согласно утвержденного в начале года бюджета и не могут быть превышены.

Предприятие выделяет на проект бюджет в размере 6 000 долларов. Никакие экстренные затраты не должны изменить бюджет проекта – все должно быть предусмотрено. В эту сумму входят абсолютно все расходы по проекту, а также Ваше собственное вознаграждение за реализацию проекта. Чем экономнее Вы спланируете проект – тем больше денег заработаете для себя.

Ваше вознаграждение – это остаток бюджетных средств в случае успешного завершения проекта с учётом исполнения проекта в выделенные сроки и с экономией бюджета.

Ставки оплаты труда собственных работников предприятия в качестве исполнителей работ по проекту:

· Юрист - оплачивается в размере 40 долларов в день

· Инженер - оплачивается в размере 50 долларов в день 

· Техник - оплачивается в размере 30 долларов в день 

Относительно реализации проектов с привлечением внешних сотрудников, «IT ресурс» проводит четкую финансовую политику:

· Привлеченный юрист - оплачивается в размере 80 долларов в день

· Привлечённому инженеру компания платит 90 долларов в день

· Привлечённому технику компания платит 40 долларов в день

5. Состав работ

На детальном уровне для достижения целей проекта необходима реализация 10 задач:

1. Получение лицензии на использование спутниковых частот. Первый этап работ на проекте. Длительность этапа 7 рабочих дней. 

2. Установка и наладка интернет-сервера. Этот этап может быть начат только после окончания первого этапа. Его продолжительность – 4 дня.

3. Проведение опроса с целью выбора участников пилотной зоны. Этап может начаться только после получения лицензии. Продолжительность этапа – 12 дней.
4. Закупка специфического телекоммуникационного оборудования (спутниковая антенна) – выполняется после получения лицензии. Это происходит в течение 5 дней. 

5. Монтаж локальной сети. В любой момент после проведения опроса и определения участников можно приступить к монтажу локальной сети. На это потребуется 3 дня. 

6. Установка и настройка антенны. После покупки специфического оборудования можно приступать к установке и настройке антенны. Это займет 7 дней.

7. Тестирование системы. После установки антенны, монтажа локальной сети, а также после установки internet-сервера можно приступать к тестированию всей системы. Тестирование предполагается осуществлять в течение 5 дней.

8. Согласование с КСК (кооператив собственников квартир). Может быть осуществлено сразу же после завершения тестирования. Продолжительность этапа – 4 дня.

9. Обработка данных. Обработка данных возможна сразу после тестирования системы. На это потребуется 3 дня.

10. Принятие решения о вводе в эксплуатацию по всему микрорайону. К началу этапа все остальные работы должны быть завершены. Обсуждение и принятие решения будет проходить в течение одного дня.

ЗАДАНИЕ 1. Выполнение процедуры разработки структуры проекта (WBS).

Рис.1 Структурная декомпозиция работ проекта, построенная по функциональному принципу. 

Вам необходимо разработать 2 варианта структурной декомпозиции работ (WBS) проекта,

используя другие принципы построения WBS, например:

- по этапам жизненного цикла,

- организационный.

Помните, что структурная декомпозиция работ (WBS) строится путем разбиения основных элементов проекта на более мелкие и более управляемые компоненты.

«По этапам жизненного цикла» - структура содержит элементы жизненного цикла проекта. 

«Организационный подход» - в качестве элементов WBS выбираются элементы организационной структуры или структурной схемы организации.

«Функциональный подход» - каждый элемент структуры представляет собой составную часть технологической или функциональной процедуры, выполняемой на проекте.

«Продуктовый подход» - каждый элемент структуры - продукт или компонент товара, который должен быть произведен в ходе реализации проекта.

Структурная декомпозиция работ может быть представлена в виде иерархического дерева или вложенного списка. 

ЗАДАНИЕ 2. Разработка сетевой модели проекта

1. Разработайте сетевую модель выполнения работ проекта типа «Вершина-событие»


Помните об основных правилах создания сетевых моделей этого типа:

· Правило обозначения работ

· Правило запрещения тупиков

· Правило запрещения необеспеченных событий

· Правило поставок

2. Разработайте сетевую модель Вашего проекта типа «Вершина-работа». 
ЗАДАНИЕ 3. Анализ проекта по методу критического пути. 

Вам необходимо проанализировать сетевой график проекта по методу критического пути.
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1. Рассчитайте ранние и поздние даты выполнения работ проекта.

2. Определите длительность проекта.

3. Выделите цепочку критических работ.

4. Для некритических работ проекта рассчитайте величину резерва.

ЗАДАНИЕ 4. Создание календарного плана проекта.

Вам необходимо создать календарный план реализации проекта «Предоставление интернет-услуги».

При его создании исходите из двух критериев оптимальности - время и стоимость.

Добейтесь минимально возможных значений этих параметров с учетом имеющихся ресурсных ограничений. Разработайте оптимальную по стоимости конфигурацию контрактов, заключаемых со специалистами.


 Календарный план
	ID
	Наименование
	Длит.

(дни)
	Ресурсы
	1 месяц
	2 месяц

	
	
	
	
	1 нед.
	2 нед.
	3 нед.
	4 нед.
	1 нед.
	2 нед.
	3 нед.
	4 нед.

	1
	Получение лицензии
	7 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Установка сервера
	4 д
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Проведение опроса
	12 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Закупка оборудования
	5 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Монтаж локальной сети
	3 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Установка и настройка антенны
	7 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Тестирование системы
	5 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Согласование с КСК
	4 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Обработка данных
	3 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Принятие решения
	1 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ЗАДАНИЕ 5. Определение и оценка критериев качества

Оценка критериев качества осуществляется исходя из сложившейся ситуации на предприятии – учитывается имеющий в наличии парк оборудования, персонал, технологии и др.

Необходимо определить критерии качества процесса.

Для этого разрабатывается Диаграмма Ишикавы, где процесс оценивается с позиции качества следующих факторов: человека, технологий, средств, используемых материалов и факторов среды.

Для компоненты:

 «человек» необходимо определить факторы, связанные с состоянием человека, его профессиональной подготовкой;

«средства» — связанные с используемым оборудованием и приспособлениями;

для компоненты «технологии» — факторы, связанные с технологическими особенностями производства; 

для компоненты «материал» — факторы, связанные с используемыми входными материалами, необходимыми для производственного процесса, 

для компоненты «среда» — факторы окружающей среды, влияющие на качество всего проекта.

Далее на диаграмме Ишикавы, рядом с фактором качества, необходимо проставить:

· Порядковый номер фактора качества по порядку;

· Степень влияния фактора, используя приведенную ниже шкалу. 

	Очень слабо

0,05
	Слабое

0,1
	Среднее

0,2
	Сильное

0,4
	Очень сильно

0,8

	Незначительное снижение качества
	Затронута малая часть свойств
	Снижение качества требует одобрения Заказчика
	Снижение качества неприемлемо для Заказчика
	Продолжение проекта бессмысленно


Для определения наиболее критических факторов проекта используем метод диаграммы Парето.

Строим столбиковую диаграмму - гистограмму. Для этого на оси абсцисс в порядке убывания их численных значений необходимо расположить выявленные критерии качества. На оси ординат откладываются их численные значения их степени влияния (от 0.00 до 1.00). 

На этом же графике строим Кривую Парето. Кривая Парето - ломаная, соединяющая точки накопленных сумм важностей. Каждую точку ставят над соответствующим столбцом столбиковой диаграммы, ориентируясь на правую шкалу диаграммы Парето.

На уровне 0,8 (80%) откладываем горизонтальную прямую и отмечаем ее пересечение с Кривой Парето. Эта точка соответствует тем факторам, которые оказывают наибольшее влияние на качество всего процесса. Эти факторы соответствует области принятия первоочередных мер. 

Установленные факторы будут служить базой для разработки Плана управления качеством.

План управления качеством – документ, регламентирующий конкретные меры в области качества, ресурсы и последовательность деятельности, относящиеся к проекту.

Определив, при помощи диаграммы Парето, факторы, оказывающие наибольшее влияние на качество всего процесса (т.е. те, которые попали в область принятия первоочередных мер), заносим их в соответствующую графу таблицы.

В графе 3 указывается мера влияния на фактор. Это может быть и регламентирующий документ, описывающий меры воздействия на фактор, уменьшающие вероятность его возникновения или мера повышения качества, направленное также на устранение воздействия данного фактора. В каждой конкретной ситуации мера воздействия на фактор определяется исходя из заданных условий.

Например, для критерия: неисправное оборудование регламентирующим документом будет служить инструкция по аварийному обслуживанию оборудования, а также техническая документация, определяющая порядок осуществления работ по ремонту оборудования, мероприятием – закупка нового оборудования. 

Диаграмма Парето
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ЗАДАНИЕ 6. Мероприятия по реагированию на критические факторы качества
	№п/п
	Название фактора качества
	Мера реагирования 
	Ответственный 
	Примечание
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Задание 7. Сжатие длительности проекта

Какова дополнительная стоимость выполнения проекта, сетевая модель которого представлена на рисунке, в течение 20 дней. Нормальные и сжатые стоимости и длительности работ указаны в таблице.
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	Раб.
	Нормальные
	Сжатые

	
	длительность
	стоимость
	длительность
	стоимость

	A
	10
	1000
	9
	1200

	B
	7
	700
	6
	900

	C
	5
	500
	4
	800

	D
	7
	700
	6
	800

	E
	11
	1100
	9
	1400

	F
	3
	300
	3
	300

	G
	5
	500
	4
	1000


ЗАДАНИЕ 8. Оценка по аналогам стоимости проекта создания Дистанционного курса по Управлению проектами компании Кволити-М

Вас назначали менеджером проекта создания дистанционного курса по управлению проектами для внутреннего обучения сотрудников. Руководство решило создать этот курс внутренними силами, с использованием труда собственных программистов (хотя у них и отсутствует опыт создания дистанционных курсов). Ваш проект подразумевает лишь создание электронной оболочки курса. Методические материалы были созданы специалистами проектного офиса вашей компании. У вас отсутствуют данные относительно того, кто конкретно будет заниматься разработкой, еще неизвестно в какой среде это будет реализовано. Но главное, вам известна средняя стоимость человеко-дня программиста в вашей компании (2000р.)  и выходные характеристики дистанционного курса: 

· Дистанционный курс должен состоять из 3 модулей (каждый из которых будет включать лекционный материал, в среднем по 50 страниц на каждый модуль, тест и/или интерактивные задачи)

· 1-й модуль должен содержать 1 тест (23 вопроса)

· 2-й модуль должен содержать 1 интерактивную задачу и 1 тест (37 вопросов)

· 3-й модуль должен содержать 5 интерактивных задач.

Следовательно, вам необходимо на основании данных проекта-аналога рассчитать общий объем трудозатрат вашего проекта.

Вам в руки попали следующие данные проектов-аналогов:

Проект-аналог №1.

Данный проект предполагал создание Системы дистанционного обучения для инженеров- строителей. Данный дистанционный курс был создан на основании лекционного и практического материала, подготовленного преподавателями МГСУ.  Для выполнения работ данного проекта были привлечены программисты отдела информационных технологий МГСУ, которые не имели опыта создания подобных систем.  Данный дистанционный курс содержал 9 модулей (в среднем по 40-50 страниц каждый). По завершению дистанционного курса, пользователи решали общий тест, состоящий из 120 вопросов.  Каждый модуль (кроме лекционного материала) содержал по 1 интерактивной задаче и по 1 видеоролику на тему возведения строительных объектов. Известно, что на разработку лекционного материала всех модулей было затрачено 30 человеко-дней. На разработку теста 6 человеко-дней, на разработку интерактивных задач ушло 36 человеко-дней, а на разработку видеороликов ушло 18 человеко-дней. 

Проект-аналог №2.

Данный проект предполагал создание дистанционного курса по управлению стоимостью проекта. В данном проекте были задействованы тренеры-консультанты из департамента по управлению проектами крупного системного интегратора и программисты, относящиеся к учебному центру этого же системного интегратора. Программисты имели опыт в создании дистанционных курсов.  Данный дистанционный курс включал 4 модуля (в среднем по 45-50 страниц каждый).  Каждый модуль, кроме лекционного материала, включал тест из 10 вопросов и одну интерактивную задачу. По завершении курса, по желанию можно было выполнить тест (аналогичный сертификационному экзамену PMI), который состоял из 200 вопросов. Известно, что на разработку лекционного материала всех модулей было затрачено 40 человеко-дней, на разработку тестов всех модулей было затрачено 20 человеко-дней, на разработку интерактивных задач 16 человеко-дней, на разработку финального теста (аналогичного тесту PMI) 25 человек-дней. 

Задание.

1) Выбрать подходящий проект-аналог

2) Занести данные проекта-аналога в таблицу

3) Заполнить таблицу данными вашего (целевого) проекта, рассчитать трудозатраты и стоимость.

	Элемент ДК
	Ед. изм. элемента ДК
	Размер элемента проекта-аналога
	Общий объем трудозатрат на создание элемента (человеко-день)
	Производительность проекта-аналога, (элемент/человеко-день)
	Размер элемента целевого проекта
	Необходимый объем трудозатрат
	Стоимость элемента

	1
	2
	3
	4
	5=3/4
	6
	7=6/5
	8=7*2000р.

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого
	∑ 


ЗАДАНИЕ 9. Разработка сметы и бюджета проекта

1. Оценить затраты на проект и составьте Смету. 
2. Распределить затраты по времени и статьям. 

ЗАДАНИЕ 10. Контроль затрат проекта
1. Составьте оценку фактических затрат по проекту на конец первых двух недель реализации проекта (10- й день), используя отчет.

2. На основании разработанного бюджета проекта и фактических данных на конец первых двух недель разработайте «Отчет по освоенному объему»

Отчет о работах за первые две недели:

1. Лицензия на использование частот получена

2. Юристу и инженеру на получение лицензии потребовалось 10 дней и оплачено по 400 $.

3. Установка сервера начата, не дожидаясь получения лицензии.

4.  Установка и наладка сервера выполнена на 50% (метод 50-50). Произведена предоплата исполнителям  по 100$.

5. Проведение опроса начато параллельно с установкой сервера и выполнено на 25%. (количество участников необходимых для тестирования), при этом произведена предоплата исполнителям по 200$.
Смета проекта

	ID
	Работа
	Длительность
	Ресурсы
	Цена $/день
	Стоимость $

	1
	Организационные работы
	 

	1.1
	Проведение опроса в пилотной зоне
	12 дней
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	1.2.1
	Получение лицензии
	7 дней
	
	
	

	
	
	
	
	 
	 

	1.2.2
	Согласование с КСК
	4 дня
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	2
	Аналитические работы
	 

	2.1
	Тестирование системы
	5 дней 
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	2.2
	Обработка данных
	3 дня 
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	2.3
	Принятие решения о вводе в эксплуатацию
	1 день
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	
	
	
	
	
	

	3
	Закупка оборудования
	5 дней
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	4
	Технические работы 
	 

	4.1
	Установка сервера
	4 дня
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	4.2
	Монтаж локальной сети
	3 дня
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	4.3
	Установка антенны
	7 дней
	
	 
	 

	
	
	
	
	 
	 

	Итого:
	 


Календарный план

	
	Наименование
	Длит.

(дни)
	1 месяц
	2 месяц

	
	
	
	1 нед.
	2 нед.
	3 нед.
	4 нед.
	1 нед.
	2 нед.
	3 нед.
	4 нед.

	1
	Получение лицензии
	7 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Установка сервера
	4 д
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Проведение опроса
	12 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Закупка оборудования
	5 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Монтаж локальной сети
	3 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Установка и настройка антенны
	7 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Тестирование системы
	5 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Согласование с КСК
	4 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Обработка данных
	3 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Принятие решения
	1 д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Бюджет проекта

	ID
	Наименование
	Ресурсы
	Длит
	1 месяц
	2 месяц

	
	
	
	
	1 нед
	2 нед
	3 нед
	4 нед
	1 нед
	2 нед 
	3 нед
	4 нед

	1.2.1
	Получение лицензии
	
	7
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1
	Установка сервера
	
	4
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	1.1
	Проведение опроса
	
	12
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	3
	Закупка оборудования
	
	5
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	4.2
	Монтаж локальной сети
	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	4.3
	Установка и настройка антенны
	
	7
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	2.1
	Тестирование системы
	
	5
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	1.2.2
	Согласование с КСК
	
	4
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	2.2
	Обработка данных
	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	2.3
	Принятие решения
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	Итого:
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	Накапливаемый итог:
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	 


Отчет по освоенному объему
	№
	Работа
	Ресурсы
	% выпол.
	BAC
	BCWS 
	ACWP
	BCWP
	CV
	SV

	1
	Организационные работы
	
	
	
	
	
	

	1.1
	Проведение опроса в пилотной зоне
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2.1
	Получение лицензии
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2.2
	Согласование с КСК
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Аналитические работы
	
	
	
	
	
	

	2.1
	Тестирование системы
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2
	Обработка данных
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3
	Принятие решения о вводе в эксплуатацию
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Закупка оборудования
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Технические работы 
	
	
	
	
	
	

	4.1
	Установка сервера
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2
	Монтаж локальной сети
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3
	Установка антенны
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Итого:
	
	
	
	
	
	


Менеджер проекта





Жители района (участники пилотной зоны)





Техник (свой и привлеченный)








Инженер (свой и привлеченный)





Юрист
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Рассчитайте ранние и поздние даты выполнения работ проекта.


Определите длительность проекта.


Выделите цепочку критических работ.


Для некритических работ проекта рассчитайте величину резерва.
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